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Reisejagd - Eckdaten ©

» Aktionszeitraum: 1. November bis 30. November 2016, taglich ein Tagesangebot,
zzgl. zum regularem Newsletter-Versand

* Versand und Giiltigkeit des jeweiligen Tagesangebotes: 09.30 Uhr bis 24 Uhr

» Verstarker: Unter allen Buchern der jeweiligen Tagesangebote wird nach Ende der Aktion ein
Reiseguthaben in H6he von 3 x € 500 verlost.

» Segmentierung: nur reise-affine NL-Empféanger, Neu-Anmelder zur Aktion, Ausschluss: Abmelder
von der Aktion, Neu-Anmelder fur den Standardnewsletter im Aktionsmonat

» Adressgenerierung: uber Ankiindigung auf der Homepage, diverse Social Media-Kanale,
Aktionsbanner in der Welcome-Mail fiir Newsletter-Anmelder im Aktionsmonat

» Tests: Produkttests durch ein umfangreiches Portfolio in verschiedenen Preissegmenten und
unterschiedliche Kundenansprachen tber Bild/Text
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Reisejagd - Portfolio

Jede Woche werden die Tagesangebote zu einem Urlaubs-Thema
ausgewahlt, welches auf Basis der Ursachenanalyse platziert wurde.

Nr ET Tag Phase Reiseart Destination Dauer Unterkunft Verpflegung EP usp
1 01 Nov w PEW Kihlungsborn 3/4 4.5* Vier Jahreszeiten Kihlungsborn Halbpension 219 1 ¥ Rhassoul im Dampfbad
2 02. Nov E PKW Oberbayern 3 4.5* Hotel Parkhotel Wallgau Halbpension 199 10 % ErmaRigung auf wellnessleistun
3 03 Nov El Flug Ischia 8  4-Sterne-Hotel Sorriso Thermae Resort & SP. Halbpension 499 Afrodite Programm inklusive
4 04, Nov E PEW Zingst 3 4.5 * Vier Jahreszeiten Zingst Halbpension 219 1 Fangopackung inklusive
5  05.Nov = PKW Bayer. Wald 3 4-sterne-Hotel Herzog Heinrich Halbpension-Plus 149 wellnessleistungen inklusive
6 06, Nov s PEW Allgau rne-Superior-Golf- & Alpin Wellness Resort Hotel L Halbpension 229 30 € Wellnessgutschein pro Zimmer
7 07.Nov Flug Zypern B 4* pkamanthea Holiday Village All-Inclusive 499 Kein Zuschlag Studio zur Alleinbele
& 08.MNov Di Flug Sizilien 8 4* Grand Hotel Yachting Palace Halbpension-Plus 499 Hotel mit Panorama-Dachterrasse
9 09 .Mov Mi Rundreise Kuba Rundreise & Cayo Coco 16 Mittelklassehotels/4* Sol Cayo Coco Verpflegung 2.893 4 Machte in Havanna inklusive
10 10.Mov Do Flug Madeira B 4* Madeira Panoramico Halbpension 849 3 Wanderungen inklusive
11 1L.Mov  Fr Kombi Inselhtpfen Kanaren 12 4-Sterne-Hotels Halbpension 1.099 3 Ausflige inklusive
12 12.Mov Sa Flug Teneriffa B 4* BE LIVE Experience Tenerife Halbpension 639 Hotel speziell fir Erwachsene konzip
13 13.Mov So Flug Island 4 MK Hotel vellir Frihstick 599 3 Ausflige inklusive
14 14.Nov Mo = Kombi Kreuzfahrt & Baden Panama 17 Premium-5chiff MS Monarch, 4* Hotels AlSfF 2.399 Linienflug mit LH, Baden inkl.
15 15.MNov Di 2 Kombi Vietnam & Kambodscha 16 Mittelklassehotels/Dschunke Frihstick 1.799 1 Nacht Halong-Bucht inklusive
16 16.Nov  Mi ::'I’ Kreuzfahrt Nordland AIDADRIU All-Inclusive 479
17 17.Mov Do E Rundreise Andalusien 8 4-Sterne-Hotels Halbpension 1.049 5 Stadtbesichtigungen inklusive
18 1B.Mov Fr E Kombi Inselhipfen Malediven 10 Mittelklasseschiff Vollpension 2.193 Strandbarbecue unter Sternenhimme
19 19.Mov Sa E Rundreise Sizilien B 4-5terne-Hotels Halbpension 749 3 Stadtfihrungen inklusive
20 20.Mov  So Rundreise Thailand 13 MK +4-Sterne-Hotel Verpflegung 1.149 Goldenes Dreieck inklusive
21 21.Nov Mo % Kombi Inselhipfen Kanaren & Madeira N 15 4-Sterne-Hotel / AIDABIu UF/vp 1.299 Jichte Baden auf Gran Canaria inklusi
22 22.Mov Di H Rundreise Australien T1a Mittelklassehotels Frihstick 2,999 4 Stadtrundfahrten inklusive
23 23.Nov Mi g Erlebnisreise Indien : 16 3-/4-Sterne-Hotels/Camp/Resort Verpflegung 1.399 Ubernachtung im Wiistencamp
24 24.Mov Do % Kombi Tansania & Sansibar . 14 MK +4-Sterne-Hotel Verpflegung 2.793 5 Safaris inklusive
25 25.Mov  Fr E Kombi Jordanien & Israel . 10 MK + Kibbuz Gastehaus Halbpension 1.449 Bad im Toten Meer inklusive
26 26.Mov  Sa E Rundreise Irland . 8 Mittelklasse Halbpension 799 Klippen von Moher inklusive
27 27.Mov  So = Kombi Weltreise. Sydney bis Vancouver 36 Mittelklassehotels /Radiance of the Seas UF/ve 4.899 ltrundfahrt in Sydney und Vancouver i
28 2B. Nov Z PEW Dresden 2 Steigenberger Hotel de Saxe Frihstick 135 Hotel direkt neben der Frauenkirche
29 29.Mov Di ﬁg PKW K&ln. Live-Event in der Lanxess arena. 1 Sterne Best Western Hotel Kéln Frihstack 85 Eintrittskarte inklusive

. Now @ PEW Steigenberger GS Steigenberger Fridhstiick 222
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Reisen. Fir Entdecker.

Ihre Abmeldung vom Reisejagd Newsletter war erfolgreich.
Sie erhalten den Reise-Newsletter weiterhin wie gewohnt.

Kontakt Impressum Datenschutzerkldrung
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Jetzt noch schnell zur
Reisejagd anmelden!

e |m November beginnt die Reisejagd
auf die besten Winter-Reisen

e Taglich wechselndes Angebot

e Verlosung von 3 x 500 €
Reisegutscheinen unter allen
Buchern der Aktion

% Jetzt anmelden




Leadgenerierung — Vorankindigung

Newsletter, Homepage, Katalog-App, Rechnungsbeileger
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finden
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Aussichten!

Berge & Meer Newsletter

Bentigen Sie noch elne kzine
Auzei im November beginnt die
Barge & MeerRelsejagaauf die
besten winter-Relsen. Vier Wochen
lang erhalten Sie per E-MallJeden Tag
e Traunreise direkt nach Hause.

Buchen Sie am gleichen Tag, kbanen
sie mittwas Glick eins von 3 Relse-
guthaben aufihre gebuchte Reisein
Hehevon 500 Euro gewinnen.

Glekhzum Newsletter armelder:
W Derge-meer reissiaga.e

Gruppenrelsen -
gemelnsam mehr erleben

ke sind Relsearganisator fir hren
Club, Vereln oder Verband? Die
Gruppenabtellung hilfc thnen dabl,
individsellir bre Gruppe das beste
Relseangebot zu erstellen. Wir planen
und organisleren allesWOR,
WAHREND Und NACH der Reise.

www berge-meer de/gruppenreisen
| gruppenreisenpberge- mesrde

Direkt & persanlich:

02634 /860 13 40
Mo~ Frvon 8- 18 Uhr

& Hotelschatz
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EinSchatz hat Imimer etwas ganz
Besonderes.

Unsere Hotslschite aufzypem,
Korslka, Sardinlen, Stellien und Im
aayerischen wald sind landestypisch,
authentisch und Immer
aergewthnlich.

ausgewshiten Partnem sensaf
h Internet unter: www .berge-

Perken Sie bis 2u70 % gilnstiger
alsam
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Newsletter-Empfanger!

Benbrigen Sle noch elne kleine Auszelt? Im November
beginnt die Berge & Meer Relsejagd auf dle besten
Winter-Relsen. Vier Wochen lang erhalten Sle per E-Mall
Jeden Tag elne Traumrelse direkt nach Hause. Buchen Slke
* | amgleichen Tag, ktnnen Sle mit etwas GLOCK elns von

3 Relse-guthaben auf Ihre gebuchte Relse In Hohe von
500 Euro gewlnnen. Glelch zum Newsletter anmelden:
Www.berge- meer.relsejagd.de

Himwels: Der Reisegutschein wird am Ende der Aktion Reisejagd April un-
‘ter allen Buchungen aus dem Aktionsnewsletter verlost. Der Gutschein-
g wird auf Ihre aus dieser Aktion gebuchten e

Ei E o age entfallen.

+ Im November beginnt die Reisejagd auf
die besten Winter-Reisen

= Taglich wechselndes Angebot

» Verlosung von 3 x 500 € Reisegut-
scheinen unter allen Buchern der Aktion

www.berge-meer.de
Tel.: 02634/962 6099 tsglvon 8- 22Uhr
E-Mail: info@berge-meer.de

berge &meer

Reisen, Fr Entdecker.
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Leadgenerierung im Aktionszeitraum

Facebook, Twitter

Tweet-Aktivitéat

Berge & Meer @Eergeundilesr
#Inselhopping auf den #malediven

Gibt's morgen bei der #Reisejagd. Fir den
#newsletter anmelden & mitmachen:
hitpz/iinyurl.comfjgxdcdh

pic_twitter. com/XYirhy2J51

4.165 Ereichie Pers

Impressions

Interaktionen insgesamt

Link-Klicks

LGefallt mir-Angaben

Berge&Meer
Gepostet von Leonie Weber 2. November um 11:00 - € 20 cefant mir-Angaben, Kemmentare und geteilte Inhalte

Heute #Madeira, morgen Inselhiipfen auf den #Malediven: Bei der Berge
& Meer-#Reisejagd gibt's jeden Tag im November ein neues spannendes
Angebot. Heute zum Beispiel #Wellness in den Alpen. Ideal fir die
#Auszeit zwischendurch. & htip//www.berge-meer.reisejagd.de/#Bayern

19

0

Kommentare

4
Geteilte Inhalte

29

Fotoaufrufe

Gefallt mir-Angaben | Zum Beitrag

19
Zu getaiten Inhalten

0 0
Zum Beitrag Zu geteilten Inhalten
| 0

Zum Beitrag Zu geteitten Inhalten

TT Kiicks auf Beitrage

20 28
Kiicks auf Links Andere Klicks f

NEGATIVES FEEDBACK

+/ Mehr .Gefallt mir“-Angaben, Kommentare und geteilte Inhalte

3 Beitrag v
Bewirb diesen Beitrag fur 10 €, um bis zu 1.800 Personen zu erreichen.

4.165 erreichte Personen

Beitrag bewerben

M Heinrich Reuter Sabine Bauer und 17 weitere Personen 1 Mal ceteit I »

05.01.2017
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1 Alle Beitr

0 Seite gefallt mir nicht mehr

841

neue Fotos hinzu:
e Navember un €

Kleine Vorschau auf das Angebot unserer morgigen #Reisejagd 7 A
Werwurde nicht auch geme uber die #Malediven hupfen? = Fur den
#Newsletier anmelden und mitmachen geht so: hitp /www berg
meerreisejagd de/ #Inselhapping
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Ergebnisse

‘ Steigerung des Monatsumsatzes im November
fur das E-Mail-Marketing um 46%

s Neukunden-Quote der Buchungen bei 41%

Abmeldequote mit @ 0,06 % unter dem Durchschnitt (0,09%),
trotz erhnéhtem Werbedruck

} Leadgenerierung von 254 hochst affinen
Aktions-Anmeldern (ohne Mehrkosten)

berge & meer



Ergebnisse im Monatstberblick

Monatsumsatz inkl. Reisejagd Monatsumsatz exkl. Reisejagd
A A
2 AN SAN

o —G12/13
—ai1a —G) 13/14
—Cl 1415 A —Gl 14/15
—Gl 1516
e G 16/17

—GJ 15/16
—Gl 16/17

0Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun ul Aug sep

Eine Woche nach Abschlul der Aktion wurden noch weitere 6 Reisen auf die Reisejagd gebucht.
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Phasenauswertung Reisejagd November 2016 t-‘.‘34'59\]\\}"‘?

Anz. | @ Offn.- @ Abm.- Umsatz- Anz. nicht
@ Klickrate .
Phase TA | rate rate anteil Pax Vg | geb.TA
6 | 13,12% 1,83% 0,07% 12% 136 65 1]
7 | 11,40% | 1,62% 0,06% 22% 100 47 2
7 | 11,52% 1.43% 0,06% 36% 134 64 1
7 | 13,04% | 1,34% 0,06% 17% 45 24 4
Last Minute- 3 12,51% 1,80% 0,04% 13% 263 1311 1]
Geschenkideen
@ gesamt 12,32% 1,60% 0,06% Ergebnisse:
CtO-Rate: 13,02% 100% 678 331 7

TA - Tagesangebot

Die hochsten Umsatzanteile erzielten die Entdeckerreisen-Phase mit 36 %, und die Inselfeeling-Phase mit 22 %.

Traumziele weltweit wurden am schlechtesten angenommen. Zur Grunde liegen konnten hier die hohen Reisepreise. Die
Reisen inspirieren zwar, regen aber kurzfristig nicht zum Buchen an.

Der Steigenberger Gutschein gewinnt mit 80 % der Buchungen in der Phase Last Minute-Geschenkideen.

berge & meer
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