
Die Produkteinführung 
der Extraklasse. 

Verhaltensbasierte Customer Journey

Einmal eine maximale Awareness generiert, erreichen Detailinformationen und 
Expertenempfehlungen ausschließlich jene, die es wirklich interessiert. Wie das? 
Mithilfe zwischengeschalteter Verhaltensabfragen basierend auf Newsletter-
Öffnungen/ Klicks und Website-Besuchen von Schlüsselthemen. Denn schließlich 
entscheidet der Kunde heutzutage selbst, welche Information er erhalten möchte.
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1. Newsletter + Reminder
Maximale Awareness wird generiert


